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Dienstleistungsuibersicht s

Beratung hindernisfreies
Bauen

Entlastungsdienste

Finanzielle Direkthilfe ¢ @\ €| 0| @

4 |Dienstleistungen von Pro Infirmis erbracht € | Pro Infirmis vermittelt Kontakte zu anderen Dienstleistern
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Der Entlastungsdienst in Kiirze pro infirmis

Die Entlastung ist eine punktuelle Hilfe
fur Angehorige, die ein behindertes
Kind oder einen behinderten
Erwachsenen zu Hause betreuen.

Wahrend der Entlastung kdnnen die
Angehdrigen anderen Beschaftigungen
nachgehen.
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Ausgangslage | pro infirmis |

Bei der Betreuung zu Hause spielen die
pflegenden Angehorigen eine zentrale Rolle.

Dank der Unterstlitzung der pflegenden
Angehdrigen konnen zahlreiche behinderte
Menschen zu Hause in ihrem vertrauten
Umfeld leben.

Pro Infirmis fordert jede Form von
Unterstltzung der pflegenden Angehdrigen,
die ihrer Vereinsamung und Erschopfung
vorbeugt.
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Angebot | pro infirmis

» Regelmadssige Betreuung der behinderten
Person (Assistenz, Uberwachung)

« Maximale Dauer der Einsatze: zwei Tage
ohne Unterbruch

« Dienstleistung jederzeit moglich (Werktage,
Wochenende, Tag und Nacht)

e Einsatze am Wohnort der Person oder
ausserhalb bei Unterhaltungs- und
Freizeitaktivitaten

Ausnahmsweise sind Einsatze in
Institutionen, Krippen oder geschlitzten
Werkstadtten moglich.
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Zielgruppe

Die Entlastung richtet sich an die pflegenden
Angehorigen, unabhangig davon, ob sie mit der
behinderten Person verwandt sind oder nicht.

Menschen mit Behinderung profitieren indirekt von der
Entlastung. Sie gelten als behindert im Sinne des
KSBOB (Anspruch auf eine Leistung der IV oder eine
sonderpadagogische Massnahme).

Sie haben eine Behinderung oder eine dauerhafte
gesundheitliche Schadigung und sind im IV- oder
AHV-Alter (Bedingung bei AHV-Alter: Bezug einer
individuellen IV-Leistung in den letzten 10 Jahren und
Einrichtung der Entlastung vor Erreichen dieses Alters).

©2013 Pro Infirmis / www.proinfirmis.ch
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Ziele der Dienstleistung

Fur die pflegenden Angehorigen

den pflegenden Angehoérigen zu mehr Freizeit
verhelfen

der Erschopfung der pflegenden Angehorigen
vorbeugen

Anerkennung der Bedlirfnisse der pflegenden
Angehorigen durch die Gesellschaft

Fuir die behinderten Menschen

den Verbleib zu Hause erleichtern

Heimplatzierungen vermeiden oder
hinauszogern

zur Integration und sozialen Teilnahme
beitragen

das Beziehungsnetz vergrossern

©2013 Pro Infirmis / www.proinfirmis.ch

pro infirmis




Profil des Leiters/der Leiterin der [BsgRititsuits
Dienstleistung

« "anerkannte Ausbildung
(Sozialpadagogik, Sozialarbeit etc.)

« grosse Erfahrung im Sozialbereich

« Grosses Organisations- und
Kommunikationstalent

« gute Fachkenntnisse im
Behindertenwesen

- Fahigkeit, die Bedlrfnisse der
Angehorigen richtig zu beurteilen
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Aufgaben des Leiters/der Leiterin [JRaRitiitsnit
der Dienstleistung

* QOrganisation des Dienstes

« Auskunftserteilung tber die Dienstleistung
und die Finanzierungsmoglichkeiten

« Anstellung der Mitarbeitenden,
Organisation ihrer Ausbildung

 Entgegennahme der Anfragen der
- Angehorigen |
« Abklarung der Bedurfnisse der

Angehdrigen und der behinderten
Personen

« Erstellung einer Einsatzvereinbarung

 Vermittlung des Kontakts zwischen
Angehorigen und Mitarbeitenden

« Koordination, Organisation und
Auswertung der Einsatze

©2013 Pro Infirmis / www.proinfirmis.ch
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Die Mitarbeitenden | pro infirmis

Profil
« Vielseitiger Lebenslauf

- Erfahrungen im Sozial-, Erziehungs- oder
| Pflegebereich

* Interesse am Thema Behinderung

¢ gute Kommunikationsfahigkeit, grosses
Pflichtbewusstsein

Die Mitarbeitenden werden im Stundenlohn bezahlt.

Aufgaben

* Ausfuhrung der Tatigkeiten und Verrichtungen, die im
Einsatzvertrag (zwischen Pl und dem/der
Mitarbeitenden) festgelegt sind

Ausbildung
- interne/r Einfuhrungskurs, Weiterbildung

©2013 Pro Infirmis / www.proinfirmis.ch A
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Abgrenzung der Dienstleistung

Die Mitarbeitenden haben einen engeren
Tatigkeitsbereich als die Angehdrigen.

Folgende Tatigkeiten sind von der
Entlastung ausgeschlossen:

« medizinische Verrichtungen

- Betreuung anderer Angehoriger
 Transport von behinderten Personen
« Haushaltarbeiten

« Notfalleinsatze

=

» Jede Ausnahme wird mit dem Leiter/der
Leiterin besprochen und in einer
schriftlichen Vereinbarung geregelt.
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Rechtliches und Versicherungen pro infirmis

 Pro Infirmis ist fuir ihre Mitarbeitenden
haftbar.

« Fur die Entlastungsdienste gelten die
Bestimmungen des Arbeitsrechts
betreffend Nacht- und Sonntagsarbeit.

« Die Mitarbeitenden sind durch die
Haftpflichtversicherung von Pro Infirmis
gedeckt.

« Die wadhrend der Entlastung verwendeten
Privatfahrzeuge der Mitarbeitenden oder
Angehorigen sind durch die
Motorfahrzeugversicherung von Pro
Infirmis gedeckt.
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Finanzierung der Dienstleistung

Finanzierung der Vermittlung (Koordination)

Ist Teil des Leistungsvertrags mit dem BSV
Teilweise Finanzierung durch das BSV

In gewissen Kantonen Finanzierung durch den
kantonalen Leistungsvertrag

Finanzierung durch das Fundraising

Finanzierung der Entlastung

Stundenweise Fakturierung der Dienstleistung

Der Klient beteiligt sich an den Kosten
(Hilflosenentschadigung, Erganzungsleistungen, FLB)

In gewissen Kantonen Finanzierung durch eine
kantonale Subvention

Beitrag eines nationalen oder kantonalen Fonds
Fundraising

) keine Rickerstattung durch die Krankenkasse
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Zahlen und Fakten 2013 , pro infirmis

Anzahl Familien Anzahl Einsatze

Total fakturierte Total fakturierte
Stunden Stunden pro Familie

1EWo,

©2013 Pro Infirmis / www.proinfirmis.ch A &
CepTiFE




Zahlen und Fakten 2013 pro infirmis

« Anzahl Familien
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Zahlen und Fakten 2013 pro intirmis

« Anzahl Einsatze
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Zahlen und Fakten 2013 pro infirmis

 Total Stunden
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Zahlen und Fakten 2013 pro m:m::mm,

« Total Stunden pro Familie
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